
   

Commissione   Tutela e Servizi ai Soci  

Gentile Socio,                                                                                                                                                  Febbraio 2017 

AssodirBank anche quest’anno 2017 ha deciso di rinnovare l’accordo con la Mutua Basis  Assistance  (MBA), in base al quale, la stessa MBA, in 

collaborazione con CoopSalute, erogherà gratuitamente a tuo esclusivo favore i servizi del pacchetto assistenza H24. 

Rammentiamo che CoopSalute è una cooperativa che ha l’obiettivo di erogare - a domicilio - servizi socio-educativi e assistenziali sanitari di 

qualità,  a condizioni estremamente vantaggiose; le prestazioni sono  garantite tramite cooperative sociali distribuite su tutto il territorio 

nazionale. Per verificare tutte le prestazioni fornite da CoopSalute Ti invitiamo ad accedere al nostro sito www.assodirbank.eu dove troverai il 

link per visitare il sito della Cooperativa (www.coopsalute.org). 

I servizi che AssodirBank offre ai propri soci (riportati nella scheda che segue), potranno essere da Te richiesti a decorrere dal 1° gennaio 2017 e fino 

al 31 dicembre 2017 contattando il numero verde 800.598.635 attivo h24, 7 giorni su 7 (numero valido esclusivamente per la richiesta dei servizi). 

 Nel caso in cui Ti fossi già registrato lo scorso anno, rimangono valide le credenziali già in uso. Altrimenti nel nostro sito 

www.assodirbank.eu troverai il link per accedere al sito della Mutua (www.mbamutua.org) dove, registrandoti, 

potrai accedere alla Tua area riservata(oppure clicca: https://areariservata.webmutua.com/it/IT/Home/Recovery# ed 

accedi direttamente alla pagina dove scegliendo la funzione "registrarmi all'area..." ed inserendo il tuo codice fiscale 

potrai ottenere codice utente e password) e  scaricare la Tua tessera identificativa, consultare il regolamento delle 

prestazioni, aggiornare i tuoi dati etc. 

 

PACCHETTO ASSISTENZA H24  

Consulenza Medica Telefonica   3 volte all'anno  

24 ore su 24   

Invio di un Medico a domicilio  3 volte all'anno  

Durante le ore notturne o nei giorni festivi   

Invio Ambulanza successivamente al ricovero di primo soccorso (massimo 100 km andata e ritorno)  3 volte all'anno  

 trasporto dal luogo dell'infortunio o malattia al più vicino e idoneo centro ospedaliero SI 

trasporto dal proprio domicilio o da un ospedale in cui è avvenuto il ricovero presso un altro centro ospedaliero SI 

 rientro al proprio domicilio a seguito dimissioni da un centro ospedaliero a condizioni che, a giudizio del medico 
curante, l'assistito non possa utilizzare altro mezzo 

SI 

Accesso al Network di cliniche, case di cura e professionisti convenzionati compresi fisioterapisti, cardiologi, 
pediatri, psicologi, ecc.. ..(Per consultare il Network accedere alla propria Area Riservata) 

 SI - con agevolazioni dal 
10% al 35%  

 

Per eventuale assistenza in sede di registrazione all’area riservata all’interno del sito della Mutua, potrai  scrivere al format “Comunica” 

inserendo come oggetto “Sono un associato: Problemi di accesso/registrazione Area Riservata” e specificando il contatto al quale vuoi 

essere richiamato. 

Certi che apprezzerai l’innovativa  iniziativa che AssodirBank ha rinnovato a favore dei propri Soci, porgiamo cordiali saluti. 

                                                                                                             Il Presidente AssodirBank 
               Carlo Taverna 
P.S.: comunicare e ricevere comunicazioni da AssodirBank a mezzo email rappresenta il modo più diretto ed economico. Registrarsi è semplice, 

entra nel sito www.assodirbank.eu, basta inserire una mail e pochi dati anagrafici per attivare la navigazione e sarai sempre tempestivamente 

informato di tutte le nostre iniziative. 

In ogni caso di seguito trovi i nostri recapiti ai quali rivolgerti per avere assistenza: 
 

 segreteriasoci@assodirbank.eu 
 servizisoci@assodirbank.eu 
 info@assodirbank.eu 
 Cellulare servizio Soci: 329 2527377  
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